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淨評估方法與實踐研討會結案報告
企管系 潘東豫老師
2019年7月6日，本人應邀參與大陸知遠戰略與防務研究所在上海舉辦的“知遠防務論壇·2019：淨評估方法與實踐”的研討會，會議本人以本校中國科技大學企管系名義，配合北京遠望智庫淨評估中心易本勝主任就淨評估理論、方法與應用等內容進行了主旨演講，計有來自大陸軍隊院校、科研院所、軍工企業單位和智庫等高階管理產官學者約60餘人參會，並進行了互動交流。
首先，在上午時間段，由本人以《淨評估理論的探索》為題，從淨評估的發展背景、評估的詞義、研究方法、戰略管理和企業組織層級五個角度解讀了淨評估的含義。本人詳述為上世紀七十年代以前美國的國家未來發展缺乏規劃，在國家安全方面更強調投入-產出的數位管理模式；七十年代之後，越南戰爭的戰略失敗使美國認識到非數位因素對決定戰爭走向的重要性，這是成立淨評估辦公室的重要背景。而評估的含義不僅要求使用數位，還要求使用非數位資訊參與決策。因此，淨評估的研究方法不止於量化研究，更是對未來探索性的質化研究。同時，指出上世紀五十年代逐漸發展起來的企業戰略管理理論在資源配置、競爭優勢和SWOT分析等方面與淨評估思想存在異曲同工之處，而兩者也都需要由高層主導，從效益的角度出發作方向性的思考。總之，淨評估是組織對未來的戰略性思考，目的是確立組織的未來目標和願景，形成戰略，分析資源的分配並建立競爭優勢。
在下午時間段，本人再度應邀跟與會產官學者交流了《淨評估的應用》，詳細說明淨評估作為一種方法既適用於大國也適用於小國，根據體量的不同應作特色化的運用而非一味模仿。另外，從系統觀念方面來看，從越長遠越高層的角度運用淨評估方法，則評估範圍越大，越偏重質化的探索性研究，但也會面臨更多的不確定性。而從較近期和中低層次出發，則評估範圍越小，更注重數位量化，且結果更具有確定性。
最後，配合中國大陸淨評估方法的積極推動者易本勝主任和淨評估實踐的探索者李健所長共同給“淨評估”下一個明確的定義如下：淨評估是一種行為體之間競爭優劣的分析框架，是一種組織戰略規劃的管理方法，是一種對綜合資源如何分配的戰略性思考，以期診斷出與競爭對手之間的戰略不對稱性，尋求戰略機遇，以支持高層決策者的戰略決策。具有診斷性、全面性、長期性、競爭性、不對稱性、不確定性和反射性等特徵。
備註：
一、研習心得報告請用電腦繕打。
二、研習結案報告請先上傳（校園入口網→其它類E化系統→研討會心得上傳），連同補助教師參加校外研習申請表及結案報告一份，並經系主管簽章後，送人事室核銷。
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